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CODIGO DE CONDUTA
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Introdugao

O presente cédigo de conduta visa estabelecer principios e valores éticos que devem ser
reconhecidos e adotados por todos aqueles que exercem a sua atividade no Agrupamento
de Escolas da Bemposta.

Este pretende ser um documento orientador da agdo do Agrupamento, devendo ser

entendido como:

o Referéncia para a populagéo-alvo, no que respeita aos padrées de desempenho

com todos;

e Contributo para um eficaz e eficiente desempenho organizacional, na prestagao

dos servigos relacionados com a sua miss&o e responsabilidades assumidas;

o Compromisso assumido por todos os que exercem fungdes nesta organizagéo do

Ministério da Educagéo.



Pressupostos

S0 objetivos do presente codigo contribuir para um desempenho adequado dos
seus colaborados, o qual se deve pautar por elevados padrdes de qualidade, rigor,
responsabilidade, isencéo e transparéncia na prestacdo dos diversos servigos.
Deste modo, pretende-se melhorar o funcionamento organizacional do
Agrupamento, assumir uma gestdo responsavel, transparente e criteriosa, clarificar
e harmonizar padrées de referéncia e salvaguardar o interesse da comunidade
educativa, através da implementagdo de mecanismos de seguranga e qualidade.
Pretende-se ainda garantir a confidencialidade e privacidade de todos os dados a

que temos acesso, nos termos do Regulamento Geral sobre Protegéo de dados.

Ambito da Aplicacdo

O presente Cadigo de Conduta aplica-se a todos os colaboradores que exergam
fungdes no Agrupamento de Escolas da Bemposta independentemente da natureza
do vinculo ou da posicdo hierarquica que ocupem. A aplicagéo deste codigo de
conduta pode pressupor a articulagdo com outros documentos existentes no

Agrupamento.

Missao

O Agrupamento de Escolas da Bemposta tem como miss&o administrativo-
financeira garantir a concretizagéo das medidas que assegurem o bem-estar e a
seguranca da comunidade educativa gerindo as verbas disponibilizadas de forma
responsavel, transparente e criteriosa no total cumprimento da legislagdo em vigor.
Manter em boas condigdes o patriménio do Estado, quer em termos de edificios,
quer no que respeita a equipamentos, apostando numa prevengao/manutencéo
atempada. Planificar e executar planos de melhoria de espacos e condicdes de
aprendizagem, no desenvolvimento da autonomia que nos assiste, em articulagao

com a autarquia.



Valores fundamentais

No desenvolvimento da sua agéo, os colaboradores do Agrupamento de Escolas da
Bemposta deverdo basear a sua conduta nos seguintes valores fundamentais para
esta organizacgéo:

* Rigor;

* Respeito;

+ Confianga;

» Honestidade;

* Integridade;

» Responsabilidade;

* |sengao;

« |gualdade;

* Transparéncia,

« Etica.

Principios Orientadores

A elaboragao do presente cadigo teve em consideragéo os seguintes principios:

e Principio do Servigo Publico, segundo o qual, os funcionarios se encontram ao
servigo da comunidade e dos cidaddos, prevalecendo sempre o interesse publico

sobre os interesses particulares ou de grupo.

e Principio da legalidade defende que os funcionarios atuam em conformidade

com os principios constitucionais e de acordo com a lei.
o Principio da justica e da imparcialidade, o qual obriga os funcionarios a, no
exercicio da sua atividade, tratarem de forma justa e imparcial todos os cidad&os,

atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

« Principio da Igualdade, segundo o qual, os funcionarios néo podem beneficiar
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ou prejudicar qualquer cidaddo em fungéo da sua ascendéncia, sexo, raga, lingua,
convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situagéo econdmica ou condigéo

social.

« Principio da Proporcionalidade, o qual exige aos funcionarios que, no exercicio
da sua profissdo, s6 exijam aos cidaddos os dados indispensaveis a realizagéo da

atividade administrativa a que se destinam.

o Principio da Colaboragio e da Boa-fé, segundo o qual os funcionarios, no
exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidaddos, segundo o principio

da boa-fé, tendo em vista a realizag&o do interesse da comunidade.

¢ Principio da Informagao e da Qualidade, o qual prevé que os funcionarios devem
prestar informagdes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, respeitosa e

rapida.

o Principio da Lealdade, o qual prevé que os funcionarios, no exercicio da sua

atividade, ajam de forma leal, solidaria e cooperante.

o Principio da Integridade, o qual defende que os funcionéarios se regem segundo

critérios de honestidade pessoal e de integridade de carater.

o Principio da Competéncia e Responsabilidade defende que os funcionarios

agem de forma responsaveis.

Normas de conduta

De acordo com os principios orientadores e com os valores ja referidos, no dominio

profissional, os colaboradores do Agrupamento de Escolas da Bemposta devem:

e Pautar o exercicio das suas funcdes pela aplicagdo dos principios éticos e dos

valores fundamentais;

e Dar o seu melhor no cumprimento das tarefas que lhes estao confiadas,

procurando atualizar os seus conhecimentos e competéncias, com o objetivo de



aperfeigoar e de melhorar do seu desempenho profissional;

e Exercer as fungdes e os poderes que lhes foram atribuidos, na salvaguarda do

interesse do servigo, recusando sempre, a obtengéo de beneficios pessoais;

e Pautar o desenvolvimento do seu trabalho pelo cumprimento dos prazos, das

disposicdes legais e regulamentares e das orientagdes superiormente transmitidas;

e Propor solugdes que contribuam para a melhoria do desempenho organizacional

elou para a redugéo de custos, numa clara otimizagéo dos recursos disponiveis;

o Cumprir as disposigdes legais e regulamentares, em matéria de seguranca,

higiene, saude e bem-estar no local de trabalho;

o Respeitar as disposigdes legais em matéria de impedimentos, escusas ou

suspei¢bes e de acumulagao de fungdes;

o Guardar sigilo relativamente a toda a informagéo considerada confidencial da qual

tenha tomado conhecimento no exercicio das suas fungoes;

o Abster-se de prestar informagdes ao exterior, decorrentes da tramitacdo de

processos;
o Quebrar o sigilo a que estéo obrigados, nos termos legalmente aplicaveis, sempre

que tiverem conhecimento de factos graves, agindo de acordo com as disposi¢oes

legais existentes e respeitando as regras deontolégicas da sua profissao;

e Manter o dever da confidencialidade apds a cessagéo das suas fungoes;

e Recusar quaisquer beneficios, dadivas, recompensas, gratificagdes, presentes ou

ofertas como resultado do exercicio das suas fungdes.

No que concerne ao dominio do relacionamento interpessoal, os colaboradores do

Agrupamento de Escolas da Bemposta devem:

e Atuar de acordo com as orientagées emanadas dos seus dirigentes/responsaveis



de servigo, no cumprimento da misséo, das atribuigdes e dos objetivos fixados para

0 Servico;

« Agir de modo correto, respeitoso e basear as relagdes na confianga e no respeito

mutuo;

o Fomentar o espirito de equipa, a solidariedade e a colaborago;

e Prestar os devidos esclarecimentos, sem prejuizo dos deveres de reserva

profissional a que estao obrigados;

o Informar os cidaddos/clientes dos meios existentes para poderem efetuar as suas

reclamagdes ou apresentarem as suas sugestoes;

e Responder de forma completa e adequada aos pedidos de informagéo ou as
questdes colocadas pelos cidaddos/clientes, cumprindo os prazos legalmente
estabelecidos;

e Garantir o encaminhamento dos assuntos para a entidade competente, sempre

que seja da responsabilidade ou competéncia de outra entidade;

e Assegurar o atendimento prioritdrio, nos termos legalmente previstos e sempre

que a situacéo o justifique.

Prevengédo da corrupgao

E propdsito do Agrupamento de Escolas da Bemposta atuar, de forma ativa, contra
todas as formas de corrup¢éo e infragdes conexas. Os membros da comunidade
desta organizagédo devem reportar todas as situagdes que consubstanciem a pratica
de corrupgéo ou outras infragdes conexas de que tenham conhecimento para que

possamos operacionalizar uma dinamica preventiva eficaz e eficiente.

Publicitagao e divulgagao

Apos aprovagdo, o Cddigo de Conduta é divulgado a toda a comunidade do

Agrupamento de Escolas da Bemposta, sendo disponibilizado na Pagina.



Revisao
O Cddigo de Conduta é revisto a cada quatro anos ou sempre que se verifiquem
factos supervenientes, como alteragdes legislativas ou na estrutura organica do

Agrupamento de Escolas da Bemposta, que justifiquem a sua reviséo.

Entrada em vigor

O presente cddigo entra em vigor no primeiro dia util do més seguinte ao da sua
aprovacéo.

Aprovado em Conselho Pedagdgico a 14/12/2022
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A Presidente: Sandra Tenil GZMMI J
Aprovado em Conselho GeraNa /2 / 25/ .ol 3
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